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콘택트렌즈 관리의 순응도에 인쇄된 안내문이 미치는 효과 분석

The Impact of Written Information on the Compliance with Contact Lens Care
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Purpose: To evaluate the impact of written information on the compliance with proper contact lens (CL) care.
Methods: The patients prescribed CLs by a single ophthalmologist in a clinic from January 2008 to August 2009 were enrolled in 
the present study. The patients were randomly divided into 2 groups, the verbal and written information (VWI) group and verbal 
information (VI) group. The patients in the VWI group received verbal and written information on proper CL care and the VI group 
received the same information only verbally. Patients who were followed-up more than 2 weeks after CL wear were asked 10 
questions regarding CL care and statistical analysis was performed for each question on CL care. The Mann Whitney U-test was 
used for comparison between the 2 groups and Pearson’s test was used for the correlation analyses.
Results: A total of 23 patients were included in this study. Ten patients were assigned to the VWI group, and 13 patients to the 
VI group. The most desirable score for the CL care was 100 points. The VWI group showed 85.2 ± 13.4 points and the VI group 
showed 71.5 ± 10.1 points (p = 0.030, Mann-Whitney U-test). Of the 10 questions, daily replacement of the lens care solution and 
the use of tap water showed significant correlation with the discomfort induced by the CL and rinsing process before CL insertion 
showed significant correlation with the CL intolerance (p = 0.008, p = 0.004 and p = 0.015, respectively, Pearson’s correlation 
test).
Conclusions: The patients in the written information group showed better compliance for overall CL care. Adding the written in-
formation to the verbal explanation can enhance the patient’s compliance with the proper CL care. Enhancing the compliance of 
CL care with written information can be expected to decrease the complications and improve the comfort of wearing CLs.
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콘택트렌즈는 과거에는 시력교정을 목적으로 주로 사용 되다가 최근에는 미용적인 효과와 야외활동 시의 편의성 

등으로 인하여 널리 상용화되고 있으며, 또한 사용 연령대

가 낮아지는 추세이다.1-3 하지만 이러한 콘택트렌즈의 여러 

가지 효과와 장점의 이면에는 콘택트렌즈의 관리가 부적절

할 경우에 발생할 수 있는 부작용도 무시할 수 없는데, 각

막염, 각막미란, 비감염성 각막침윤, 알레르기 질환, 결막충

혈, 감염성 각막궤양, 건성안, 각막신생혈관 등의 합병증을 

유발할 수 있다.4 최근 국내 보고에 의하면 콘택트렌즈 합

병증 중 감염성 각막염의 발생률이 9.4%로 보고된 바 있

다.2
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Figure 1. The written information for the contact lens care. It contains where to clean the lenses, how to scrub the lenses, and how 
to care the lenses and their cases.

이러한 합병증 발생 여부는 콘택트렌즈를 관리하고 소독

하는 방법에 대한 인지 여부와도 통계학적으로 상관관계가 

있다는 보고가 있으며, 특히 미용컬러렌즈를 착용하는 학

생들이 증가함에 따라 이들에 대한 렌즈 관리 교육의 부재

도 합병증 발생의 중요한 원인으로 지적되고 있다.5 

Kruse et al6은 2000년에 시행한 무작위배정 임상시험에

서 소책자 또는 안내문과 같은 문서화된 정보를 제공 받은 

군에서 구두로만 정보를 제공 받은 군에 비하여 전반적인 

지식의 습득과 행동에 있어서 더 효과적이라고 보고하였다. 

이에 저자들은 환자의 콘택트렌즈 관리에 대한 순응도를 

높일 수 있는 방법의 일환으로 렌즈 관리에 대한 최신 지견

을 담은 병원 자체의 렌즈 관리 안내문을 제작하였다. 본 

연구는 올바른 콘택트렌즈 관리를 위해서 인쇄된 안내문을 

이용한 의사의 설명이 환자의 콘택트렌즈 관리 순응도에 미

치는 영향을 여러 항목별로 분석 및 평가하고자 하였다.

대상과 방법

단일 병원에서 단일 안과의사에게 2008년 1월부터 2009

년 8월까지 콘택트렌즈를 처방 받은 환자들을 대상으로 하

였으며, 염증이나 기타 안질환이 동반되어 있거나 점안액

을 이용한 치료 중인 환자는 제외하였다. 상기 기간 중 콘

택트렌즈 처방을 받는 환자를 무작위로 안내문군 또는 구

두설명군에 배정하였다. 안내문군(verbal and written in-

formation [VWI] group)은 콘택트렌즈 처방 시 콘택트렌즈 

관리에 대한 안내문을 제공한 후 처방한 안과의사가 관리 

방법을 설명하였고, 구두설명군(verbal information [VI] 

group)은 동일한 내용을 안내문 없이 구두로만 설명하였다. 

안내문에는 콘택트렌즈의 세척 및 보관 방법에 대하여 자

세히 기술하였다(Fig. 1).

렌즈 처방 후 2주 이상 경과관찰한 23명의 환자를 대상

으로 평균 렌즈 착용 일수 및 하루 착용 시간, 착용 시 불편

감, 콘택트렌즈 부적응(contact lens intolerance)의 정도에 

대한 문진이 이루어졌으며, 환자의 콘택트렌즈 관리의 순

응도에 대한 10문항의 설문조사를 시행하였다(Fig. 2). 설

문조사는 렌즈 관리에 대한 준비 및 시행과정, 렌즈케이스 

및 렌즈관리용액의 관리에 대한 순응도를 구체적으로 10문

항으로 나누어 문항별로 10단계로 빈도를 조사하였다. 각 

항목별로 렌즈의 관리가 잘 이루어진 경우를 10점, 전혀 이

루어지지 않은 경우를 0점으로 환산하였다. 10번 문항의 

경우 순응도에 부정적인 내용을 포함하였으므로 역으로 변

환하여 분석하였다. 착용 시 불편감의 정도는 백분율로 조

사하여 전혀 불편하지 않음을 0%, 렌즈를 착용할 수 없을 

정도로 불편한 경우를 100%로 하였다. 렌즈 부적응의 경우 
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Figure 2. The questionnaire of the contact lens care. It con-
tains the preparation and process for the care of contact lenses 
and the management of lens storage solution and cases. The re-
sults of Q10 was analyzed in reverse, as it scores negatively 
for good compliance.

Table 1. Demographic characteristics of subjects of both groups

Verbal and written information group Verbal information group p-value*

Number of patients (eyes) 10 13
Age (years) 27.1 ± 6.9 20.9 ± 4.3 0.260
Daily lens use (hours/day) 11.3 ± 4.9  9.7 ± 3.2 0.346
Lens discomfort (%)  22.0 ± 16.9  30.8 ± 20.2 0.254
Lens intolerance (times/month)  0.44 ± 1.33  1.29 ± 1.82 0.174

Values are presented as mean ± SD unless otherwise indicated.
*Mann-Whitney U-test.

Figure 3. The mean score (%) of each question and total for 
the contact lens care. Asterisks (*) indicates significant differ-
ence between the Verbal and written information group (VWI 
group) and the Verbal information group (VI group) for the 
place of lens care and the average score (p-value ＜ 0.05 by 
Mann-Whitney U -test). Error bars indicate 95% confidence 
interval of means. s = seconds.

렌즈 착용 시 충혈이나 통증 등으로 렌즈를 착용할 수 없었

던 빈도를 최근 1달 기준으로 문진하였다.

통계분석은 SPSS 21.0 for windows (SPSS Inc., Chicago, 

IL, USA)를 이용하였으며 두 군 간의 비교에는 Mann Whitney 

U 검정을, 상관관계 분석에는 Pearson’s correlation test를 

활용하였다. p값이 0.05 미만인 경우를 통계학적으로 유의

하다고 판정하였다. 

결 과

연구에 포함된 총 23명의 환자 중 여자가 21명(91.30%), 

남자가 2명(8.70%)이었으며, 나이는 15세에서 37세로 평균 

23.6 ± 6.3세였다. 안내문군은 10명, 구두설명군은 13명이

었다. 하루 평균 렌즈 착용 시간은 안내문군에서 11.3 ± 4.9

시간, 구두설명군에서 9.7 ± 3.2시간으로 통계적으로 유의

한 차이가 없었으며(p=0.346), 착용 시 불편감의 정도는 안

내문군은 22.0 ± 16.9%, 구두설명군은 30.8 ± 20.2%였으

며, 렌즈 부적응은 안내문군은 0.44 ± 1.33회/달, 구두설명

군은 1.29 ± 1.82회/달로, 두 군 간에 통계학적으로 유의한 

차이를 보이지 않았다(각각 p=0.254, p=0.174, Table 1).

설문조사 항목의 총점은 안내문군에서 85.2 ± 13.4점, 구

두설명군에서 71.5 ± 10.1점으로 통계학적으로 유의하게 안

내문군에서 높은 순응도를 보였고 세부 문항별로 분석하였

을 때, 렌즈 관리 장소와 관련된 문항에 대해서 안내문군이 

구두설명군보다 통계학적으로 유의하게 우수한 점수를 보

였다(각각 p=0.030, p=0.026, Mann-Whitney U-test, Fig. 3). 

콘택트렌즈 착용 시 불편감에 콘택트렌즈 관리가 미치는 

영향을 분석하기 위하여 렌즈관리에 대한 설문항목별 결과

와 착용 시 불편감과의 상관관계를 분석하였을 때, 렌즈관

리용액의 매일 교체는 불편감과 통계적으로 유의한 음의 

상관관계를 보였으며(p=0.008, Table 2), 콘택트렌즈를 세
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Table 2. The correlation between the discomfort of contact lens and each question

Pearson’s correlation coefficient (r) p-value
Q1 (Hand washing before lens care) -0.365 0.095
Q2 (Rubbing lens ≥ 20 s during cleaning) +0.373 0.087
Q3 (Rinsing after cleaning lens) -0.312 0.168
Q4 (Storing lens in disinfecting solution) -0.182 0.417
Q5 (Daily replacement of lens solution) -0.548  0.008*

Q6 (Drying lens cases) -0.250 0.261
Q7 (Rinsing before lens insertion) +0.038 0.868
Q8 (Recapping lens solution immediately after use) -0.241 0.281
Q9 (Avoiding restroom for lens care) -0.174 0.438
Q10 (Avoiding tap water for lens care) +0.593  0.004*

s = seconds.
*p < 0.05, Pearson’s correlation test.

Table 3. The correlation between the contact lens intolerance and each question

Pearson’s correlation coefficient (r) p-value
Q1 (Hand washing before lens care)   -0.460 0.073
Q2 (Rubbing lens ≥ 20 s during cleaning)   -0.201 0.455
Q3 (Rinsing after cleaning lens)   -0.192 0.493
Q4 (Storing lens in disinfecting solution) +0.092 0.735
Q5 (Daily replacement of lens solution) +0.271 0.311
Q6 (Drying lens cases)   -0.443 0.086
Q7 (Rinsing before lens insertion)   -0.597  0.015*

Q8 (Recapping lens solution immediately after use)   -0.194 0.471
Q9 (Avoiding restroom for lens care) +0.166 0.538
Q10 (Avoiding tap water for lens care )   -0.312 0.239

s = seconds.
*p < 0.05, Pearson’s correlation test.

척 시 수돗물의 사용을 피하는 것은 통계적으로 유의한 양

의 상관관계를 보였다(p=0.004, Table 2). 콘택트렌즈 부적

응은 렌즈 착용 전 헹굼 과정의 시행과 통계학적으로 유의

한 음의 상관관계를 보였다(p=0.015, Table 3).

고 찰

콘택트렌즈 착용자가 증가하고 그 연령대가 낮아짐에 따

라 렌즈와 관련된 합병증의 빈도 역시 증가하는 추세를 보

이고 있으며, 따라서 콘택트렌즈에 대한 철저한 관리가 더

욱 부각되고 있다.1-3 일반적으로 렌즈 관리에 대한 설명은 

구두설명에 의존하거나 일부 제조회사에서 제작한 안내문

에 의존하는 경향을 보이는데, 실제 제조회사에서 권장하

는 방법이 문제가 있는 것으로 밝혀진 사례도 있다. 한 예

로, 2006년도 콘택트렌즈 사용자들에게 발생했던 감염성 

각막염의 유행은 그 원인이 명확하게 밝혀지지는 않았으나 

특정 다목적관리용액과의 관련성이 의심되고 있으며, 특히 

렌즈 세척 시 문지르지 않아도 된다는 제조회사의 권장사

항에 의해 Fusarium이나 Acanthamoeba 등의 제거가 충분

히 이루어지지 않은 것도 원인이 된 것으로 여겨지고 있

다.7 따라서 안과 전문의가 렌즈 관리에 관련된 최신 지견

을 바탕으로 하여 회사의 이해관계에 얽매이지 않고 안내

문을 제작할 필요성이 있다.

콘택트렌즈 착용 시 불편감과 부적응에 대한 분석에서, 

불편감은 렌즈 보관 시 렌즈관리용액을 매일 교체할수록 

감소하였으며, 부적응의 경우 렌즈 착용 전 헹굼 과정을 거

칠수록 감소하였다. 하지만 수돗물을 이용하여 렌즈를 세

척할 때 불편감을 덜 호소하는 것으로 분석되었는데, 수돗

물을 사용할 경우 흐르는 물을 통해 콘택트렌즈 표면에 있

는 렌즈관리용액의 잔여량을 감소시켜 불편감을 줄여 주었

을 것으로 추측된다. 실제로 렌즈에 남아있는 렌즈관리용

액은 콘택트렌즈로 인한 불편감에 영향을 미치는 것으로 

알려져 있다.8 이는 렌즈관리용액에서 콘택트렌즈 안으로 

흡수된 방부제가 렌즈 착용 시 각막에 유리되어 임상적으

로 유의한 수준의 점상 각막미란을 유발하기 때문에 발생

하는 것으로 보고되었다.9,10 하지만 수돗물을 이용하여 세

척할 경우 가시아메바(Acantoamoeba) 감염의 위험을 높일 

수 있으므로 권장할 수 있는 방법은 아니고, 대신에 생리식

염수를 통한 철저한 헹굼 과정이 더욱 안전하고 효과적인 

대안으로 생각된다.11,12 렌즈관리용액의 주기적인 교체와 
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착용 전 헹굼 과정을 통해 환자의 콘택트렌즈 착용에 대한 

불편감을 해소시켜 렌즈 착용의 편의를 도모할 수 있을 것

으로 생각된다.

이번 연구에서는 안내문의 활용이 환자들의 콘택트렌즈 

관리 순응도를 71.5 ± 10.1점에서 85.2 ± 13.4점으로 유의

하게 향상시킬 수 있음을 보여주었다는 점에서 의미가 있

다. 하지만 전체적인 순응도에서는 유의한 차이가 있었으

나 각 문항별로 분석했을 때는 렌즈 착용 장소에 대한 문항

에서만 유의한 차이를 보였다. 렌즈 세척 후 헹굼(Q3, 91.1 

± 16.9 vs. 73.5 ± 37.9), 렌즈관리용액의 매일 교체(Q5, 

90.0 ± 14.1 vs. 70.5 ± 26.5), 렌즈 보존용기의 건조(Q6, 

61.0 ± 40.1 vs. 42.8 ± 33.7), 렌즈 착용 전 헹굼(Q7, 91.0 

± 17.3 vs. 70.8 ± 44.6) 등의 문항의 경우 두 군 간에 17점 

이상 차이가 있음에도 불구하고 통계적으로 유의한 차이가 

없는 것으로 나타났는데, 이는 표본의 수가 적고 렌즈 관리

와 관련된 설문의 한계상 개인에 따른 표준편차가 크기 때

문일 수도 있을 것으로 생각된다.

또한, 렌즈 세척 시간 및 보존용기의 건조 관리에 대해서

는 안내문을 통한 설명이 이루어졌음에도 불구하고 순응도

가 떨어지는 것(각각 67.6 ± 25.8점, 61.0 ± 40.1점)으로 분

석되었다. 이에 순응도를 높일 수 있는 추가적인 방안에 대

한 고려와 경과관찰 및 주기적인 순응도 확인 등의 대안이 

필요할 것으로 생각된다. 

본 연구의 제한점으로는 앞서 언급된 것처럼 증례의 수

가 적다는 점을 들 수 있다. 추후 환자의 수를 늘려 좀 더 

대규모로 연구를 진행하면 보다 많은 문항에서 유의한 결

과가 도출될 수 있을 것으로 생각된다. 두 번째로는 렌즈 

관리의 순응도에 대한 분석을 환자의 자기 보고(self-report-

ing)에 의존하고 있다는 점이다. 하지만 설문조사 시 환자

의 개인 정보를 기록하지 않도록 하여 이러한 오류를 최소

화하기 위해 노력하였다.

우리 연구는 비록 환자 수가 적다는 한계는 있지만 콘택

트렌즈를 처방 받은 환자들에게 렌즈 관리에 대하여 단순

히 구두로 설명하는 것보다 안내문 등의 보조자료를 같이 

이용하는 것이 통계적으로 유의하게 환자의 순응도를 높일 

수 있음을 보여주었다. 이러한 렌즈 관리의 순응도 개선을 

통하여 렌즈의 부작용을 줄이고 착용감을 향상시킬 수 있

을 것으로 기대된다.
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= 국문초록 = 

콘택트렌즈 관리의 순응도에 인쇄된 안내문이 미치는 효과 분석

목적: 올바른 콘택트렌즈의 관리를 위해서 인쇄된 안내문을 이용한 의사의 설명이 환자의 콘택트렌즈 관리 순응도에 미치는 영향을 

평가하고 콘택트렌즈 관리의 세부 항목이 콘택트렌즈 착용 시 불편감과 부적응에 미치는 영향을 분석해 보고자 하였다.

대상과 방법: 단일 병원에서 단일 안과의사에게 2008년 1월부터 2009년 8월까지 콘택트렌즈를 처방 받은 환자들을 대상으로 하였다. 

상기 기간 중 콘택트렌즈 처방을 받는 환자를 무작위로 안내문군 또는 구두설명군에 배정하였다. 안내문군은 콘택트렌즈 처방 시 

콘택트렌즈 관리에 대한 안내문을 제공한 후 처방한 안과의사가 관리 방법을 설명하였고, 구두설명군은 동일한 내용을 안내문 없이 

구두로만 설명하였다. 렌즈 처방 후 2주 이상 경과관찰이 되었던 23명의 환자들을 상대로 본인의 콘택트렌즈 관리와 관련된 10문항의 

설문조사를 시행한 후 각 항목별 결과를 종합 ․ 분석하였다. 통계분석은 SPSS 21.0 for windows (SPSS Inc., Chicago, IL, USA)를 

이용하였으며 두 군 간의 결과 비교에는 Mann Whitney U 검정을, 상관관계 분석에는 Pearson’s correlation test를 활용하였다.

결과: 총 23명 환자의 설문조사 결과가 이 연구에 포함되었으며, 10명은 안내문군, 13명은 구두설명군이었다. 가장 바람직한 콘택트렌

즈의 관리 총점을 100점으로 하였을 때, 안내문군은 85.2 ± 13.4점, 구두설명군은 71.5 ± 10.1점으로 통계학적으로 유의한 차이를 

보였다(p=0.030, Mann-Whitney U-test). 렌즈관리 항목 중 렌즈 보관 시 렌즈관리용액의 매일 교체, 수돗물의 이용이 콘택트렌즈 

불편감과, 렌즈 착용 전 헹굼 과정이 콘택트렌즈 부적응과 유의한 상관관계를 보였다(각각 p=0.008, p=0.004, p=0.015, Pearson’s 
correlation test).

결론: 콘택트렌즈를 처방 받은 환자들에게 렌즈 관리에 대하여 단순히 구두로 설명하는 것보다 안내문 등의 보조자료를 같이 이용하

는 것이 통계적으로 유의하게 환자의 순응도를 높일 수 있었다. 이러한 렌즈 관리의 순응도 개선을 통하여 렌즈의 부작용을 줄이고 

착용감을 향상시킬 수 있을 것으로 기대된다.

<대한안과학회지 2015;56(12):1848-1853>
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